ERegioneEnﬂlia—]E{omagna
Assessorato Politiche per la Salute

A cura di;

Bruna Borgini, Silvana Borsari, Elena Castelli - Servizio Assistenza Territoriale
Sergio Battaglia, Camilla Lupi — Servizio Sistema Informativo sanita e politiche sociali



INTRODUZIONE

Le analisi illustrate nel presente fascicolo si basano sui dati del flusso informativo dei
Consultori familiari (SICO) relativi allanno 2015.

| dati riportati nel fascicolo sono reperibili su ReportER Stats - Reportistica predefinita del
portale SISEPS (Sistema Informativo Politiche per la Salute e Politiche Sociali), alla
pagina web http://salute.regione.emilia-romagna.it/siseps/reporter/reporter-stats.

La reportistica €& raggiungibile anche dalla pagina dedicata al SICO
(http://salute.regione.emilia-romagna.it/siseps/sanita/sico ), cliccando su Analisi statistica .

SEDI e PERSONALE

Nell'anno 2015 sono presenti nellAnagrafe delle Strutture Sanitarie e Socio Sanitarie 36
Spazi Giovani. Il numero degli Spazi che hanno inviato i dati nel flusso SICO sono invece
37 (lo Spazio Giovani di Castiglione dei Pepoli, Ausl Bologna, ha chiuso nel corso
dell'anno 2015).

Vi e almeno uno Spazio Giovani in ogni distretto ad eccezione dellAUSL di Parma, dove é
stata fatta la scelta di avere un unico Spazio Giovani aziendale, in quella di Reggio Emilia
in cui sono presenti 3 Spazi Giovani (Reggio Emilia, Montecchio Emilia e Castelnovo Né
Monti) ed in quella di Piacenza dove sono presenti 2 Spazi Giovani (Piacenza e Val
Tidone).

In alcune realta (esempio Imola, Ferrara e Ravenna) ci sono piu Spazi Giovani per singolo
distretto.

| dati riportati nel Report degli Spazi Giovani alle Tabelle n.1 e n. 2 provengono da una
rilevazione cartacea (sempre relativa allanno 2015) utilizzata per monitorare le
informazioni relative alle ore di apertura settimanale dei singoli Spazi, le ore settimanali
degli operatori e le ore degli operatori impegnati nello Spazio.

Gli Spazi sono aperti in media per 7,1 ore settimanali per singola sede, le ore totali
settimanali degli operatori sono pari a 1.449,5 (con un valore regionale pari a 6,3 ore
ogni 1.000 residenti ragazzi/e 14-19 anni) e sono cosi distribuite tra i vari professionisti
presenti (Fig.1):

Fig. 1 - Ore settimanali dei professionisti presenti negli Spazi Giovani
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UTENTI

Gli utenti che si sono rivolti agli spazi giovani nell’anno 2015 sono 14.253 e rappresentano
circa il 4,0% di tutti gli utenti afferenti alle strutture consultoriali, il 15,9% sono di origine
straniera ed il 6,1% maschi.

Da un’analisi per eta si evidenzia che circa il 22% degli utenti ha un’eta superiore o uguale
a 20 anni.

La Tab.1l riporta il numero degli utenti afferenti agli Spazi Giovani per eta e per
cittadinanza.

Tab. 1 - Numero di utenti degli Spazi Giovani per classi di eta e per cittadinanza

Cittadinanza TOTALE
ITALIANA STRANIERA
N %
Eta Num. % Num. % Num.

colonna
0-13 190 81,5% 43 18,5% 233 1,6%
14-17 5.260 87,0% 788 13,0% 6.048 42,4%
18-19 3.994 82,8% 829 17,2% 4.823 33,8%
20-24 1.960 78, 7% 529 21,3% 2.489 17,5%
>= 24 anni 579 87, 7% 81 12,3% 660 4,6%
TOTALE 11.983 84,1% 2.270 15,9% 14.253| 100,0%

Analizzando il numero dei giovani che si rivolgono agli Spazi per aree di attivita (Tab.2)
risulta che il 37,8% utilizzano il servizio per problemi inerenti ginecologia/andrologia,
segue poi il controllo della fertilita (34,7%), le problematiche psico-relazionali (9,7%), IVG
(5,6%) e nascita (5,1%)

Si ricorda che la somma del numero di utenti per area di attivita (18.648) & superiore al
numero di utenti reali (14.253) in quanto un utente pu0 accedere allo Spazio per
problematiche appartenenti ad aree diverse.

La presenza di n. 2 utenti per attivita di menopausa € probabilmente un errore nell’invio
dei dati.



Tab. 2 — Utenti per area di attivita e per cittadinanza

Cittadinanza
TOTALE
Area attivita Italiana Straniera
0,

Num. % Num. % Num. colo/onna
NASCITA 557 58,3 399 41,7 956 51
IVG 692| 66,4 350| 336| 1.042 5,6
CONTROLLO FERTILITA' 5.655 87.3 822 12,7 6.477 34,7
MENOPAUSA 2| 100,0 0 0,0 2 0,0
GINECOLOGIA/ANDROLOGIA | go20| 853| 1.036| 14,7 7.056 37,8
PREVENZIONE
ONCOLOGICA/ ONCOLOGIA 213 86,6 33 13,4 246 1,3
STERILITA' 1 14,3 6 85,7 7 0,0
ALIMENTAZIONE 97 77.6 28 22.4 125 0,7
PROBLEMATICHE PSICO-
RELAZIONALI 1.604 88,5 208 11,5 1.812 9,7
SESSUOLOGIA 162 91,0 16 9,0 178 1,0
ADOZIONI/AFFIDO 33 89.2 4 10.8 37 0,2
ALTRO 594| 837 116| 16,3 710 3,8
TOTALE 15.630 83,8| 3.018 16,2| 18.648 100

Considerando le diverse aree di attivita in base alla cittadinanza degli utenti (Fig. 2) risulta
che la percentuale degli utenti stranieri & piu alta per lI'area nascita (41,7%) e per
I'interruzione volontaria di gravidanza (33,6%).

Fig. 2 - Utenti per area di attivita in base alla cittadinanza
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PRESTAZIONI ED ACCESSI

Le prestazioni erogate presso gli Spazi Giovani sono state 40.147 e rappresentano il 4,9%
di quelle erogate presso tutte le strutture consultoriali mentre gli accessi sono pari a
33.925.

Gli accessi e le prestazioni erogate (Tab. 3) nelle diverse aree di attivita sono cosi
distribuite:  controllo  della fertilita  (accessi  31,7%, prestazioni 34,3%),
ginecologia/andrologia (accessi 32,1%, prestazioni 31,4%), problematiche psicologiche
relazionali (accessi 19,9%, prestazioni 17,9%), nascita (accessi 7,8%, prestazioni 7,7%) e
IVG (accessi 3,0%, prestazioni 3,5%).

La somma degli accessi delle diverse aree di attivita (35.081) & superiore agli accessi
realmente effettuati (33.925) perché in uno stesso accesso possono essere eseguite due
0 piu prestazioni appartenenti ad aree diverse.

Tab. 3 — Accessi e prestazioni per area di attivita

Area attivita Accessi % Prestazioni %
NASCITA 2.721 7,8 3.084 7,7
VG 1.042 3,0 1.410 3,5
CONTROLLO FERTILITA' 11.134 31,7 13.779 34,3
MENOPAUSA 2 0,0 2 0,0
GINECOLOGIA/ANDROLOGIA 11.248 32,1 12.603 31,4
PREVENZIONE
ONCOLOGICA/ ONCOLOGIA 264 0,8 293 0,7
STERILITA' 13 0,0 17 0,0
ALIMENTAZIONE 271 0,8 273 0,7
PROBLEMATICHE PSICO-

RELAZIONALI 6.976 19,9 7.183 17,9
SESSUOLOGIA 279 0,8 296 0,7
ADOZIONI/AFFIDO 328 0,9 399 1,0
ALTRO 803 2,3 808 2,0
TOTALE 35.081 100,0 40.147 100,0

L’accoglienza, identificata con il codice EN.001, € una prestazione tipica soprattutto degli
Spazi Giovani e degli Spazi Donne Immigrate, in cui si accede senza la prescrizione del
medico di famiglia e senza appuntamento. Comprende I'ascolto dell'utente, la lettura della
domanda, I'orientamento verso i percorsi assistenziali, I'attivazione della rete dei servizi e
la facilitazione dell'accesso ai servizi stessi e non va confusa con l'attivita di front office
che é rivolta a dare informazioni al pubblico.

Delle 40.147 prestazioni degli Spazi Giovani solo 3.314 (pari all’8,3%) sono state erogate
per attivita di accoglienza e la distribuzione per area di attivita di tale prestazione (riportata
nella tabella sottostante), evidenzia che il 30,9% di tali prestazioni & stata effettuata
nell'area della ginecologia/andrologia e il 30,6% nell'area del controllo della fertilita (Tab.
4).

Molti Spazi Giovani non rilevano il dato riguardante questo tipo di prestazione e altri
mostrano valori molto bassi.



Tab. 4 — Prestazioni di accoglienza per area di attivita

Area attivita Prestazion
per accoglienza %

NASCITA 173 5.2
VG 70 2.1
CONTROLLO FERTILITA 1015 30,6
GINECOLOGIA/ANDROLOGIA 1.023 309
PREVENZIONE

ONCOLOGICA/ ONCOLOGIA 3 0,1
STERILITA 1 0.0
ALIMENTAZIONE 13 0.4
PROBLEMATICHE PSICO-

RELAZIONALI 237 7,2
SESSUOLOGIA 76 23
ALTRO 703 21,2
TOTALE 3.314 100,0

Prestazioni per figure professionali
Il 51,2% delle prestazioni dello Spazio Giovani (Tab. 5) & erogato dal ginecologo/a, il
25,6% dall’ostetrica, il 18,3% dallo psicologo, segue poi I'assistente sanitaria (2,1%).

Tab. 5— Numero di prestazioni per figure professionali

Figure professionali Prestazioni %
OSTETRICA/O 10.287 25,6
GINECOLOGO/A 20.536 51,2
PSICOLOGO/A 7.364 18,3
ASSISTENTE SOCIALE 57 0,1
DIETOLOGO/A 49 0,1
SENOLOGO/A 6 0,0
ANDROLOGO/UROLOGO 214 0,5
ASSISTENTE SANITARIA 832 2,1
INFERMIERA/E 1 0,0
PSICHIATRA/

NEURO-PSICHIATRA 372 0,9
ALTRO 429 11
Totale 40.147 100,0




Educazione Sanitaria (prestazione di gruppo cod. EN013)

Le attivita di educazione alla salute svolte all'interno dello Spazio Giovani hanno coinvolto
23.580 ragazzi/ragazze per un totale di 401 prestazioni (Tab. 6).

Si ritiene che questi dati siano sottostimati rispetto a quello che effettivamente si svolge
all'interno degli Spazi Giovani. Molte Aziende, infatti, non hanno inviato i dati relativi a tale
attivita.

Il 13,5% dei ragazzi/e sono stati coinvolti in attivita di educazione alla salute riguardante
I'area del controllo della fertilita, il 13,0% l'area della sessuologia, il 9,4% l'area della
ginecologia/andrologia ed il 63,0% é classificato come “Altro”.

Tab. 6 — Utenti e prestazioni di Educazione alla salute per area di attivita

. % utenti % Numero
Areaattivita | N. utenti |coinvolti N. prestazioni |medio utenti
coinvolti |per area prestazioni | per area per area

NASCITA 20 0,1 3 0,7 6,7
CONTROLLO
FERTILITA' 3.195 13,5 73 18,2 43,8
GINECOLOGIA/
ANDROLOGIA 2.213 9,4 64 16,0 34,6
PROBLEMATICHE
PSICO-
RELAZIONALI 230 1,0 2 0,5 115,0
SESSUOLOGIA 3.069 13,0 144 35,9 21,3
ALTRO 14.853 63,0 115 28,7 129,2
TOTALE 23.580 100,0 401 100,0 58,8




